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Fran�ais 

Garantie 

La societe Poolstar garantit au proprietaire d'origine les defauts materiels et les defauts de 

fabrication du filtre Poolex OPTI SIDE  pendant une periode de cinq (5) ans pour la cuve et de deux 

(2) ans pour les autres pieces hors pieces d'usures (joints et crepines).

La date d'entree en vigueur de la garantie est la date de premiere facturation et sur presentation de la 

facture d'achat. 

La garantie пе s'applique pas dans les cas suivants 

• Dysfonctionnement ou dommage derivant d'une installation, d'une utilisation ou d'une repa­

ration поп conforme aux consignes de securite. 

• Dysfonctionnement ou dommage derivant d'un milieu chimique impropre de la piscine.

• Dysfonctionnement ou dommage derivant de conditions impropres а la destination d'usage

de l'appareil. 

• Dommage derivant d'une negligence, d'un accident ou d'un cas de force majeure.

• Dysfonctionnement ou dommage derivant de l'utilisation d'accessoires поп autorises.

Les reparations prises en charge pendant la periode de garantie doivent etre approuvees avant leur 

realisation et confiees а un technicien agree. La garantie est caduque en cas de reparation de l'appareil 

par une personne поп autorisee par la societe Poolstar. 

Les pieces garanties seront remplacees ou reparees а la discretion de Poolstar. Les pieces defectueuses 

doivent etre retournees dans nos ateliers pendant la periode de garantie pour etre prises en charge. La 

garantie пе couvre pas les frais de main-d'reuvre ou de remplacement поп autorise. Le retour de la 

piece defectueuse n'est pas pris en charge par la garantie. 

Mad.:ime, Monsieur, 

U ne questi on ? U n pro�l�me 1 Ou silmplement. enregistre,r votre 
,garanue, 1retro·uvez-no·us sur noctre S!ite i1nte,rnet: 

https://assistance.poolstar .. fr/ 

Nou s 110 us re me rciontS de votre confi.:i nc.e 

et vous юuhaitons une excellente Ьэign•зde. 

vns c:oorctшmeP.s poшmnt .,!;tre tr.liмe,., m11fn�m1шt· .\ 11:i I oi rлrnnn;iticitie et I iЬеrм 

1111 f, �1,IWiP.r 1 q /И ,et ne �ront tfм1lg111�s .\ q: 1il-.01WJШ�. 
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English 

Guarantee 

Poolstar guarantees the original owner against material and manufacturing defects in the Poolex 

OPTI SIDE filter for а period of five (5) years for the tank and two (2) years for the other parts, 

excluding wearing parts (seals and strainers). 

The guarantee comes into effect оп the date of the first invoice and оп presentation of the purchase 

invoice. 

The guarantee does not apply in the following cases: 

• Malfunction ог damage resulting from installation, use ог repair that does not comply with

the safety instructions. 

• Malfunction ог damage caused Ьу an unsuitaЫe chemical environment in the pool.

• Malfunctions ог damage resulting from conditions that аге unsuitaЫe for the intended use

of the appliance. 

• Damage caused Ьу negligence, accident ог force majeure.

• Malfunctions ог damage caused Ьу t h е use о f unauthorised accessories.

Repairs carried out during the warranty period must Ье approved before they аге carried out and 

entrusted to an authorised technician. The warranty will lapse if the appliance is repaired Ьу а person 

not authorised Ьу Poolstar. 

Warranty parts will Ье replaced ог repaired at Poolstar's discretion. Defective parts must Ье returned 

to our factory within the warranty period to Ье covered. The warranty does not cover the cost of 

labour ог unauthorised replacement. The return of the defective part is not covered Ьу the warranty. 

Mad!a me, Mons\e ur, 

11.Jne q,uestion? Un p:roЫeme? ,Ou s·mplement enretistrer votre 

garanlliie•, retir,ouvez-'nous sur 1notire site i nternet : 

https :/ /assista n се .poo,lsta1r а fr / 

Nou1s vous remerciions de votre, •Oonfiance 

•et vou s soulha ito:n1s une excell ente· ba1ignade.

v� roor®n� poorront i:trc- ir itecs ooril'orm п nt ia Loi lnformaliquc- t LiЬC'rM 
d:u (:j, J n�er 1918 t ne sert1nt diw ls,ooes .:i qu i<;nnquP.. 
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Espafiol 

Garantfa 

Poolstar garantiza al propietario original contra los defectos de material у de fabricaci6n del filtro 

Poolex OPTI SIDE durante un periodo de cinco (5) anos рага el dep6sito у de dos (2) anos рага las 

demas piezas, excluyendo las piezas de desgaste (juntas у filtros). 

La garantfa entra en vigor en la fecha de la primera factura у previa presentaci6n de la factura de 

compra. 

La garantfa по se aplica en los siguientes casos: 

• Mal funcionamiento о daf\os resultantes de una instalaci6n, utilizaci6n о reparaci6n que по

se ajuste а las instrucciones de seguridad. 

• Mal funcionamiento о daf\os causados рог un entorno qufmico inadecuado en la piscina.

• Averfas о daf\os derivados de condiciones inadecuadas рага el uso previsto del aparato.

• Daf\os causados рог negligencia, accidente о fuerza mayor.

• Averfas о daf\os causados роге I uso d е accesorios по autorizados.

Las reparaciones efectuadas durante el periodo de garantfa deben ser aprobadas antes de ser 

realizadas у confiadas а un tecnico autorizado. La garantfa caducara si el aparato es reparado рог una 

persona по autorizada рог Poolstar. 

Las piezas en garantfa seran reemplazadas о reparadas а discreci6n de Poolstar. Las piezas 

defectuosas deben ser devueltas а nuestra fabrica dentro del perfodo de garantfa рага ser cublertas. 

La garantfa по cubre los gastos de mano de оЬга о de sustituci6n по autorizada. La devoluci6n de la 

pieza defectuosa по esta cublerta рог la garantfa. 

Mad!a me, Mons\e ur, 

11.Jne q,uestion? Un p:roЫeme? ,Ou s·mplement enretistrer votre 

garanlliie•, retir,ouvez-'nous sur 1notire site i nternet : 

https :/ /assista n се .poo,lsta1r а fr / 

Nou1s vous remerciions de votre, •Oonfiance 
•et vou s soulha ito:n1s une excell ente· ba1ignade.

v� roor®n� poorront i:trc- ir itecs ooril'orm п nt ia Loi lnformaliquc- t LiЬC'rM 
d:u (:j, J n�er 1918 t ne sert1nt diw ls,ooes .:i qu i<;nnquP.. 
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ltaliano 

Garanzia 

Poolstar garantisce il proprietario originale contro i difetti di materiale е di fabbricazione del filtro 

Poolex OPTI SIDE рег un periodo di cinque (5) anni рег il serbatoio е di due (2) anni рег le altre parti, 

escluse le parti soggette а usura (guarnizioni е filtri). 

La garanzia entra in vigore alla data della prima fattura е alla presentazione della fattura di acquisto. 

La garanzia поп si applica nei seguenti casi: 

• Malfunzionamento о danno derivante da installazione, uso о riparazione поп conformi alle

istruzioni di sicurezza. 

• Malfunzionamento о danni causati da un amblente chimico inadeguato nella piscina.

• Malfunzionamenti о danni derivanti da condizioni поп idonee all'uso previsto

dell'apparecchio. 

• Danni causati da negligenza, incidente о forza maggiore.

• Malfunzionamenti о danni causati dall' uso d i accessori поп autorizzati.

Le riparazioni effettuate durante il periodo di garanzia devono essere approvate prima di essere 

eseguite е affidate а un tecnico autorizzato. La garanzia decade se l'apparecchio viene riparato da 

una persona поп autorizzata da Poolstar. 

Le parti in garanzia saranno sostituite о riparate а discrezione di Poolstar. Le parti difettose devono 

essere restituite alla nostra fabbrica entro il periodo di garanzia рег essere coperte. La garanzia поп 

сорге il costo della manodopera о della sostituzione поп autorizzata. La restituzione del pezzo 

difettoso поп е coperta dalla garanzia. 

Mad!a me, Mons\e ur, 

11.Jne q,uestion? Un p:roЫeme? ,Ou s·mplement enretistrer votre 

garanlliie•, retir,ouvez-'nous sur 1notire site i nternet : 

https :/ /assista n се .poo,lsta1r а fr / 

Nou1s vous remerciions de votre, •Oonfiance 
•et vou s soulha ito:n1s une excell ente· ba1ignade.

v� roor®n� poorront i:trc- ir itecs ooril'orm п nt ia Loi lnformaliquc- t LiЬC'rM 
d:u (:j, J n�er 1918 t ne sert1nt diw ls,ooes .:i qu i<;nnquP.. 
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Deutsch 

Garantie 

Die Firma Poolstar gewahrt dem ursprunglichen Besitzer eine Garantie auf Material- und 

Herstellungsfehler des Poolex OPTI SIDE Filters fur einen Zeitraum von fünf (5) Jahren fur den 

Behalter und zwei (2) Jahren fur andere Teile auBer VerschleiBteile (Dichtungen und Siebe). 

Das Datum des lnkrafttretens der Garantie ist das Datum der ersten Rechnungsstellung und bei 

Vorlage der Kaufrechnung. 

Die Garantie gilt nicht in den folgenden Fallen: 

• Fehlfunktionen oder Schaden, die auf eine nicht den Sicherheitshinweisen entsprechende

lnstallation, Verwendung oder Reparatur zuruckzufuhren sind. 

• Fehlfunktionen oder Schaden, die auf ein ungeeignetes chemisches Milieu im Pool

zuruckzufuhren sind.

• Fehlfunktionen oder Schaden, die durch nicht bestimmungsgemaBe Verwendung des Gerats

entstehen. 

• Schaden, die durch Fahrlassigkeit, Unfall oder hбhere Gewalt entstanden sind.

• Fehlfunktionen oder Schaden, die durch d i е Verwendung von nicht autorisiertem Zubehбr

entstehen.

Reparaturen, die innerhalb der Garantiezeit ubernommen werden, mussen vor ihrer Durchfuhrung 

genehmigt und von einem autorisierten Techniker durchgefuhrt werden. Die Garantie erlischt, wenn 

das Gerat von einer nicht von der Firma Poolstar autorisierten Person repariert wird. 

Garantierte Teile werden nach dem Ermessen von Poolstar ersetzt oder repariert. Defekte Teile 

mussen innerhalb der Garantiezeit ап unsere Werkstatten zuruckgesandt werden, damit sie bearbeitet 

werden kбппеп. Die Garantie deckt keine Arbeitskosten oder Kosten fur nicht autorisierten Ersatz аЬ. 

Die Rucksendung des defekten Teils wird nicht von der Garantie ubernommen. 

Madame, Mons ieur, 

Une question ? Un proЬleme ? Ou simplement enregistrer votre 

garantie, retrouvez-nous sur notre site internet : 

https://assistance.poolstar.fr/ 

Nous vous remerc ions de votre confiance 

et vous souhaitons une excellente baignade. 

Vos coordonnees pourront etre traitees conformement а la Loi lnformatique et Liberte 

du 6 janvier 1978 et ne seront divulguees а quiconque. 

Seite 14 





























Nederland 

Garantie 

Paalstar garandeert de aarsprankelijke eigenaar tegen materiaal- en fabricagefauten in het Paalex 

OPTI SIDE filter vaar een periade van vijf (5) jaar vaar de tank en twee (2) jaar vaar de 

andere anderdelen, met uitzondering van slijtageonderdelen (afdichtingen en zeven). 

De garantie treedt in werking ар de datum van de eerste factuur en ар vertaan van de 

aankaapfactuur. 

De garantie is niet van taepassing in de valgende gevallen: 

• Staringen af schade als gevalg van installatie, gebruik af reparatie die niet valdaet aan de

veiligheidsvaarschriften. 

• Staringen af schade veraarzaakt daar een angeschikte chemische amgeving in het zwembad.

• Staringen af schade als gevalg van amstandigheden die angeschikt zijn vaar het beaagde

gebruik van het apparaat. 

• Schade veraarzaakt daar nalatigheid, angeval af avermacht.

• Staringen af schade veraarzaakt daar h е t gebruik v а n niet-gaedgekeurde accessaires.

Reparaties die tijdens de garantieperiade warden uitgevaerd, maeten warden gaedgekeurd vaardat 

ze warden uitgevaerd en maeten warden taevertrauwd aan een geautariseerde technicus. De 

garantie vervalt als het apparaat wardt gerepareerd daar een persaan die niet daar Paalstar is 

gea utariseerd. 

Onderdelen ander garantie warden пааг gaeddunken van Paalstar vervangen af gerepareerd. 

Defecte anderdelen maeten Ьinnen de garantieperiade пааг anze fabriek warden geretaurneerd am 

gedekt te warden. De garantie dekt geen arbeidskasten af angeautariseerde vervanging. Het 

retaurneren van het defecte anderdeel valt niet ander de garantie. 

Мэd!а me, Monsie ur. 

Une q,uestion? Un p:roЬleme? 1Ou s"mplement enrqistrer votгe 

garanrtie·, retir,ouvez.1nous sur 1notre site i nternet : 

https ::/ /assista n се .poolsta1r. fr / 

Nours vous remercrions de votre, •Oonfiance 
,et vou s souihiэ ito:nrs une ex:cell ente· bэrignзdle. 

Vr;r, rooнron�' pourront l:-trc- [r ,tecs oonform ·R •nt , 13 Loi lnforrnaliq� t Li�rlf: • 

du б, J n� r 19-nl t ne seroot diw ls,ooes � qu ii;.(шquP.. 
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